


ธุรกิจเพื่อสังคมด้วยกันเองและกับองค์กรอื่น เพื่อสร้าง
ผลกระทบเชิงบวกสูงสุดต่อสังคม/สิ่งแวดล้อม

โดยเฉพาะในบริบทของประเทศไทยให้

เกิดความรู้ที่เป็นประโยชน์ และสามารถน าไปใช้ได้จริง
ส าหรับผู้ประกอบการทางสังคม รวมทั้งสร้างความเข้าใจ
ที่ถูกต้องเก่ียวกับธุรกิจเพื่อสังคมให้กับสาธารณชน

และอื่นๆ 

ที่เป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อน แก้ปัญหาและพัฒนา
สังคมอย่างมีประสิทธิภาพ มีการบูรณาการและยั่งยืน



Covid19 ส่งผลกระทบกับธุรกิจท่ัว
ประเทศไทยมากมาย เช่นเดียวกันกับสมาชิกของสมาคม
ธุรกิจเพื่อสังคมท่ีได้รับผลกระทบอย่างหนัก

มีสมาชิกสมาคมมากกว่า 70% ท่ีได้รับ
ผลกระทบจากเหตุการณ์น้ี และส่วนมากของสมาชิกท่ี
ได้รับผลกระทบมีการขายสินค้าประเภทอุปโภคและ
บริโภค โดยเป็นผลกระทบทางตรงในเรื่องของรายได้

ท าให้ทางสมาคมได้จัดท าโครงการ The 
Happy Gift เพื่อช่วยเหลือจากผลกระทบดังกล่าว



เกิดเป็นชุดของขวัญ มีหลายราคา เริ่มตั้งแต่ 459 บาท ไป
จนถึงชุดใหญ่สุดท่ี 1,759 บาท ภายในชุดของขวัญมีสินค้าจากธุรกิจเพื่อ
สังคมท่ีหลากหลาย และมี Impact Booklet ท่ีอธิบายถึงผลกระทบต่อ
สังคมในแต่ละชุดของขวัญอย่างชัดเจน

1. สอบถามผลกระทบจากเหตุการณ์
Covid19 กับสมาชิกสมาคม และ
รวบรวมข้อมูลกอ่นจะสรุปผลออกมา
เป็นเรื่องการท าชุดของขวัญ

2. กระจายสินค้าจากสมาชิกเข้าสู่เซ็ต
ของขวัญทุกชุด

3. ได้รับความร่วมมือจาก 

คุณฌอน POEM  ในการ
ออกแบบ Packaging ของชุด
ของขวัญ

4. ท าการวางขายบนช่องทางต่างๆ
ส าหรับ B2C และเตรียมแคตตาล็อค
เพื่อการน าเสนอในรูปแบบ B2B



ธุรกิจเพ่ือสังคม

ที่มาจาก

สินค้า

มีมากถึง

ชุดของขวัญ

ถูกจัดเป็น

ช่องทางออนไลน์

พร้อมขายบน

รู้หรือไม่ : คุณฌอน ดีไซเนอร์ชื่อดังของไทย เจ้าของแบรนด์ดัง POEM ได้
สนับสนุนโครงการน้ี ผ่านการออกแบบ Packaging เป็นลาย Ombre ที่
เป็น Signature ของ POEM โดยมาในรูปแบบเรขาคณิตที่สวยงาม



ยอดขายรวมท้ังปี 2020 : 106,231 บาท

จ านวนท่ีขายได้ท้ังหมด 130 ชุด

ผลลัพธ์การเข้าถึง 1,634 คน ใน Facebook



ระยะเวลาโครงการ The Happy Gift

คร่ึงปีแรก : 

1 มกราคม 2021 – 30 มิถุนายน 2021



ปัจจุบันช่องทางการส่ือสารใน 
Social Media เป็นช่องทางที่เป็น
ที่นิยมของคนทั่วไป

ซ่ึงปัจจุบัน ช่องทาง Social Media ของทางสมาคมฯยังไม่ได้มี
ผู้ติดตามในจ านวนท่ีมาก และอาจท าให้เรื่องราวชุดของขวัญดีๆ
เพื่อสังคมนี้ยังไปไม่ถึงกลุ่มคนอีกหลายกลุ่ม

อีกท้ังเรื่องราวของธุรกิจเพื่อสังคมส่วนใหญ่ยังไม่เป็น
ท่ีรู้จักในสังคมวงกว้าง การได้มาซึ่งความช่วยเหลือจาก Micro 
Influencer เป็นวิธีการหน่ึงท่ีท าให้เรื่องราวดีๆไปถึงกลุ่มลูกค้าได้
ง่ายและเป็นมิตรขึ้น



• การสร้างการเข้าถึง
ตัวเพจสมาคมฯ

• การสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้ธุรกิจเพ่ือสังคม

• ภาคประชาชนรับรู้การใช้
สินค้าของธุรกิจเพื่อสังคม

• จุดประกายความเข้าใจใน
เรื่องอิมแพคเพื่อสังคม
มากข้ึน



1. เพิ่มการรับรู้
และการแชร์

2. เพิ่ม Traffic และ
ยอดไลค์ให้กับทาง
สมาคมฯ

3. สร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับธุรกิจเพื่อสังคม

เข้าถึง User ใน Social Media อย่าง Facebook 
และ Instagram มากกว่า 100,000 คน

กดเข้าไปดูร้านค้าใน Shopee / ช่องทาง
อื่นๆ รวมถึงเพิ่มยอดไลค์ Facebook Page 
และ Instagram มากกว่า 5,000 ครั้ง

สร้างยอดการกดซื้อได้
มากกว่า 200 ครั้ง



Their needs
• ชุดของขวัญที่ต้องการน าไปให้คนส าคัญ

ในรูปแบบต่างๆ อาจจะเป็นได้ทั้งลูกค้า คน
รักหรือญาติผู้ใหญ่

• คนทั่วไปที่ต้องการอ่านหรือรับรู้คอน
เทนต์ดีๆเพื่อสังคม

Demographic
• ไม่จ ากัดเพศ ไม่จ ากัดสถานที่
• อายุ วัยท างานแล้วจะมีก าลังซื้อที่

เหมาะสมมากกว่า อาจอยู่ในวัยเกิน 24 ปี

Channel
• Facebook, Instagram, Twitter

What do you want to achieve with this story?
• เกิดการรับรู้ในสังคมเก่ียวกับสินค้าจากธุรกิจเพื่อสังคม
• สร้างการเข้าถึงเพจสมาคมฯมากข้ึน
• สร้างมูลค่าเพิ่ม สร้างยอดขายให้แกโ่ครงการและธุรกิจเพื่อสังคม

What Digital metric?
• Awareness = Reach, Impression 
• Engagement = Share, Click on Post
• Commercial = Sales



• ผู้คนคิดว่าการเลือกซื้อของขวัญต้องสวย
และเหมาะสม และอาจจะไม่ต้องมี
ผลกระทบต่อสังคมก็ได้ (ไม่รู้เร่ือง
ผลกระทบทางสังคม)

• สร้างการฉูกใจคิดว่าจริงๆแล้วการซื้อ
ของขวัญ นอกจากจะได้ของขวัญที่ดีต่อผู้
ซื้อและผู้รับ ยังสามารถสร้างผลกระทบที่
ดีแกส่ังคมได้อีก

• ไอเดียก็คือ กระจายการมีอยู่ของชุด
ของขวัญที่สร้างผลกระทบที่ดีแกส่ังคมได้
ในหลากหลายมิติ สร้างการรับรู้ทางเลือก
ว่าได้ของขวัญที่มีคุณภาพ ไปพร้อมๆกับ
คุณค่าทางสังค เกิดข้ึนได้จริง

Simplicity
• Unboxing ชุดของขวัญพร้อมๆกับคอน

เทนต์ในลักษณะให้ข้อมูลเก่ียวกับ
ผลกระทบดีๆต่อสังคม

Credibility
• สินค้ามาจากธุรกิจเพื่อสังคมในเครือข่าย

ของสมาคมธุรกิจเพื่อสังคม
• รวบรวมมาจากองค์กรที่เช่ือถือได้

Emotions
• ตื่นเต้นกับของขวัญ
• ภาคภูมิใจที่จะเล่าเรื่องราวผลกระทบที่ตัว

ชุดของขวัญได้สร้าง

Storyline, Barrier
• เล่าเรื่องให้ง่าย เหมือนโพสธรรมดาเวลา

ซื้อของขวัญแล้วอยากอวด 
• อุปสรรคอยู่ที่ ตัวคนโพสอาจไม่เข้าใจใน

ผลกระทบถูกได้ถูกสร้างข้ึน

• เรารู้ว่ากลุ่มเป้าหมาย
ประเภทไหนสนใจเรื่องนี้
เป็นพิเศษ

• มีรายได้เสริมจากคนซื้อ
เข้ามาเป็นโบนัส

• ผู้คนรู้สึกว่า ถ้าเป็นไปได้
และมีทางเลือก จะเลือก
ซื้อของที่มีผลกระทบต่อ
สังคม




